@ Central de Servicos de TIC - CSTIC NTI

FAQ#0000241

[como fazer] Modificar requisicao de meio ambiente

21/10/2024 08:49:36

Categoria: SIPAC::Infraestrutura Votos:

Estado: publico (todos) Resultado:

Ultima atualizacao:

Palavras-chave

infraestrutura meio ambiente modificar requisi¢ao requisicoes
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Procedimentos

Esta operacdo permite alterar, remover ou enviar uma requisicdo de meio
ambiente gravada
anteriormente, mas ainda nao enviada.

Perfil: Servidor ou funcionério do Setor de Infraestrutura.
CAMINHO
Para iniciar esta operagdo, acesse:

SIPAC - Médulos - Portal Administrativo - Requisigdes — Infraestrutura —» Meio
Ambiente
- Modificar Requisicao.

1. Ao acessar a funcionalidade serdo visualizadas todas as requisi¢des de
manutengdo com
a situagdo CADASTRADA, ou seja, aquelas ainda ndo enviadas para atendimento.

A seguinte tela sera exibida:

As opgodes disponiveis para cada uma das requisi¢des apresentadas sao: Enviar
requisicao,
Alterar requisicao e Remover requisicao, detalhadas a seguir:

ALTERAR REQUISICAO

Para alterar alguma requisigdo, o usuario devera clicar no icone
correspondente a fungao
de alterar, .

O usuario serd redirecionado para a tela de cadastro da requisigdo, com os
campos disponiveis
para alteragao.

Realize as alteragbes necessarias e clique em Alterar.

O sistema redirecionara para a tela de confirmagao dos dados da requisigdo.
Caso seja necessario
alterar a unidade de custo, também seréa possivel:

Cligue novamente em Alterar e uma mensagem de sucesso da atualizacao sera
exibida:

Neste passo a requisicdo ainda ndo foi enviada, apenas atualizada. Para enviar
a requisicao, retorne
a pagina inicial da funcionalidade e clique na opcdo Enviar requisigao.

ENVIAR REQUISICAO

Caso nao seja necessaria mais nenhuma modificagdo na requisicédo e a mesma pode
ser enviada,
clique na opgao correspondente ao envio, .

O sistema apresentara uma caixa de diadlogo, solicitando que seja confirmado
se deseja realmente
enviar a requisigao:

Clique em OK, caso queira enviar ou Cancelar, se desejar desistir do envio. Ao
confirmar o envio,
uma mensagem de sucesso da operagao sera exibida.

REMOVER REQUISICAO

Requisi¢des nado enviadas podem ser canceladas através da opgao remover,
representada pelo icone

. Ao clicar nesse icone, o sistema redirecionara para uma pagina contendo o
resumo da requisigao

e a opgao Remover.

Clique no icone e o sistema exibird uma caixa de didlogo para confirmacao da
operagao:
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Apés confirmagdo, o sistema exibird uma mensagem de sucesso da operagao e a
requisicao sera
excluida.
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Bom trabalho!
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