qy Central de Servicos de TIC - CSTIC NTI

FAQ#0000387

[erro conhecido] Foi encontrado mais de um registro de unidade com o cédigo
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Categoria: SIGRH::Integragdo SIAPE
Estado: publico (todos)

Artigo (publico)

Detalhamento

Sintoma

No processamento de uma fita espelho o sistema exibiu no Relatério de
Processamento da Fita Espelho a seguinte falha foi encontrado mais de um
registro de unidade com o cédigo.

Problema/Causa
O sistema encontrou unidade com cédigo duplicado.

Solugéo

O usuério deve:

- Resolver a duplicidade de cédigo de unidade no SIGAdmin.

- Funcionalidade: Gestao de Unidades > Cadastro de Unidades > Listar/Alterar
- [1]Detalhes de como fazer

- Sincronizar unidades do Comum, Administrativo e Académico
- Funcionalidade: Gestdo de Unidades > Cadastro de Unidades > Sincronizar
- [2]Detalhes de como fazer
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[1] https://docs.info.ufrn.br/doku.php?id=suporte:manuais:sigadmin:portal_admin:gestao_de_unidades:cadastro_de_unidades:listar_alterar
[2] https://docs.info.ufrn.br/doku.php?id=suporte:manuais:sigadmin:portal_admin:gestao_de_unidades:cadastro_de_unidades:sincronizar_unidades
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